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Meéxico D.F, 10 de agosto de 2015

Estimados usuarios del Sistema del Programa de Monitoreo y Evaluacion del Desempefio
Gubernamental (SIPROMOEVA);

La CGMA les hace de su conocimiento, que hasta la fecha el Sistema sigue presentando fallas,
que han retrasado los tiempos de captura de los cuestionarios mensuales, trimestrales y anuales.

Dichas fallas en su mayoria se presentan en el Envié y Notificacion por parte del Usuario
Administrador hacia el Usurario Certificador y de igual manera, se deshabilitaron los botones
para validar o enviar las observaciones por parte del Usurario Certificador.

Estas fallas, estan siendo atendidas de manera inmediata por personal de la Oficialia Mayor, sin
embargo, no se ha podido establecer un periodo préximo para poder subsanar estas anomalias.

La CGMA esta consciente de los atrasos que estas fallas han provocado, por lo que se les informa
que NO habra ninguna notificacion u observacién de nuestra parte de las aperturas
extemporaneas que surjan en este proceso de captura.

De igual manera, se les menciona que adn siguen existiendo las siguientes fallas:
* NO aparece en el sistema el Cuestionario del 2do Trimestre del 2015.
* Blogueo de algunos cuestionarios trimestrales y mensuales 2015 y anteriores.

+ Desactualizacion de informacién ya guardada por el enlace Y que no aparece en su cuestionario
ya capturado.

» Dar de baja usuarios y contrasefias del sistema.
+ Habilitar cuestionarios para captura de informacion a través de la solicitud de Aperturas
Extemporaneas para los distintos periodos (sélo existen casos especificos).

La CGMA notificara por medio del Sisterna y correo electrénico, las composturas que se vayan
haciendo, para asi subsanar los atrasos causados por las fallas antes mencionadas.

Agradecemos su comprensidn por las molestias que se les han causado.

Atte.
SIPROMOEVA-CGMA



